
 

 

Servicios de Formación de TCP Sistemas e Ingeniería 
“Curso Básico de Formación en Gestión de Procesos de Negocio” 

 
 

 
Introducción 

 
TCPsi, empresa española especializada en la 
consultoría tecnológica de procesos, ofrece 
cursos de formación a empresas, con el fin de 
introducir a los asistentes en el modelado, 
actividad crucial dentro del ciclo de gestión por 
procesos. 
Este valor añadido no sólo se fundamenta en la 
experiencia de técnica de TCPsi en entornos 
orientados a procesos, sino también en la 
consultoría, gestión del conocimiento, 
metodologías, estándares, implantación y gestión 
de proyectos, que se unifican dentro de su 
paquete de servicios de Centro de Excelencia y 
que cubrien todas sus fases partiendo del análisis 
y definición hasta la explotación de los servicios. 

 
 
Objetivos 
 
Cada día con más frecuencia, los objetivos 
empresariales y de eficiencia derivan en un 
enfoque hacia la Gestión por Procesos, que aporta 
un alto valor añadido para la organización, como: 
 

 Reducción de tiempos de Procesos 
 Mayor Productividad (Mejor reparto de 

cargas de trabajo) 
 Mejora permanente de Procesos 
 Automatización de tareas 
 Reducción de Costes 

 
El elemento conceptual que permite facilitar la 
orientación de la Organización hacia la Gestión por 
Procesos se denomina Business Process 
Management (BPM).  
 
En torno a este concepto, giran multitud de 
soluciones informáticas, tales como las 
denominadas BPMS, que permiten facilitar la fase 
de implantación.  
 
Sin embargo, no siempre es fácil la tarea de llevar 
a la práctica la teoría de la gestión por procesos. 
Una de las principales barreras supone el 

desconocimiento de las personas de la 
organización que serán afectadas por los cambios. 
Este curso pretende eliminar esta barrera y ayudar 
a impulsar una iniciativa de gestión por procesos 
con el apoyo fundamental de las personas. 
 
Duración 
La duración de este curso es de 3 jornadas, con 
una dedicación diaria de 6 horas. 
 
Lugar de la formación  
El curso será impartido en las instalaciones de 
TCPsi o bien, puede llegarse a un acuerdo para 
facilitar la accesibilidad de los asistentes. 
 

 
Acerca de TCP Sistemas e Ingeniería 
 
En TCP Sistemas e Ingeniería nos dedicamos desde 
1993 a la consultoría tecnológica y de negocio, 
estableciendo alianzas con los fabricantes líderes 
del mercado, con el objetivo de ayudar a las 
empresas a alcanzar el equilibrio entre negocio y 
tecnología. 
Nos apoyamos en metodologías de trabajo basadas 
en la innovación continua, mejores prácticas y 
estándares del mercado. 
Nuestra actividad está enfocada en estas áreas 
funcionales: 
 
• Gestión de procesos de negocio (BPM). 
• SOA: Integración y desarrollo. 
• Calidad de Software, Gestión del Portfolio de 

Proyectos. 
• Gestión de Servicios IT. 
• Consultoría de Procesos, Normativas y Seguridad 

Corporativa Global. 
• Sistemas Aeroespaciales 

 
 
Precio Promocional y Condiciones 
Contrate ahora este curso desde 350€/persona. 

 
Más información: 
consultoria@tcpsi.es 

 

 
Este curso puede ser subvencionado por la Fundación Tripartita para la Formación en el Empleo. 


